Jogi nyilatkozat / ASZF

Kizarolag csak abban az esetben vegye igénybe szolgdltatasainkat, amennyiben teljes terjedelmébe elolvasta
a www.saffnershop.hu weboldalon elérheté megrendeléshez sziikséges (Jogi nyilatkozat, és Adatvédelem —i)

tajékoztatonkat. Annak minden egyes pontjaval egyetért, magara nézve kotelez6 érvénylinek tartja.
Amennyiben a felhasznalé nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak
megtekintésére, ill. termékrendelés leadasara. Jelen dokumentum csak elektronikus formdaban érheté el
weboldalunkon, késGbbiekben nem kereshetd vissza, magatartdsi kddexre nem utal. (Pdf. formatumban
letélthetd, kiilon mellékletben taldlhaté meg a ,,jogi nyilatkozat” tajékoztatdja végén).

- Jogi nyilatkozat nyelve : Magyar
- Adatvédelmi tajékoztatd nyelve : Magyar
- Termékleiras, és rendelés nyelve : Magyar

A Jogi nyilatkozat (ASZF), felhasznalasi feltételek tartalmazzak a Saffner kft. (Székhely: 3211 Gydngydsoroszi,
Kossuth u. 143.) mint szolgdltaté (www.saffnerhop.hu) altal izemeltetett weboldal hasznalatara,
értékesitésére, termékrendelésre vonatkozd szerz6dési feltételeket.

Szolgaltaté adatai:

Szolgaltatd neve : Saffner Kft.

Szolgaltatod székhelye : 3211 Gyongyo6soroszi, Kossuth u. 143

Kapcsolattartd neve : Kalauz Arpad

Szolgaltato elérhetGsége : Saffner Kft. — Saffner AutéHiFi Gyongyos, Rigd u. 58 (lUzlet hétf6tdl —

péntekig 8-16 oraig)
Telefon: 0630/3530259

e-mail: info@saffnershop.hu

Cégjegyzékszama : 10-09-023332
Kibocsatd cégbirdsag megnevezése : Heves Megyei Birdsag mint Cégbirdsag
Addszama :11179474-2-10

Csomagkuldd kereskeddi engedély szam: 37/2014

Adatvédelmi nyilvantartdsi szam : NAIH-75128/2014.

Tarhelyszolgaltaté adatai:
Szolgaltatd neve : Mediacenter Hungary Kft.
Szolgaltatd cime : 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3 11/6

Telefonszam : 0676/506-618
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e-mail : mediacenter@mediacenter.hu

Csomagkiildé szolgalat adatai:

Neve : DPD Hungaria Kft.

Cime : 1158 Budapest, Késmark u. 14
Telefon :061/501-6204

e-mail : dpd@dpd.hu

Alapvet6 rendelkezés:

Jogszabaly alkalmazasok:

- Fogyaszto és a vallalkozas kozotti szabélyok részletei a 45/2014. (11.26.) Korm. rendeletben

- Informacids tarsadalommal 6sszefiliggd szolgaltatasok a 2001. évi CVIII. torvényben

SzerzGi jogvédelem:

A saffnershop.hu weboldalon megjelené termékek leirdsa, fotéi csak irdsos engedélytinkkel masolhata.

A webdruhdzban feltlintetett akcid id6tartama: csak brutté HUF fogyasztdi arak jelennek meg a termékek
mellett, melyek tartalmazzak az AFA-t.

Adatkezelési informacidk és torvények:

Megtalalhaté az ,Adatvédelem” menipont alatt.

Termék kinalat:

A Saffner Kft. elektronikus aruhazan (www.saffnershop.hu) keresztiil kizardlag uj termékeket értékesit, a

leirdsokban altaldban tartalmazzak a termék tadjékoztato jellegli f6bb miszaki jellemzéit, esetleg kijelzd szinét
fejegységeknél, termék nevét és tipusszamat. Minden esetben megtaldlhaté a termék mellett a brutto
fogyasztdi 4r (mely tartalmazza a térvényben elirt AFA-t), és a darabszamra/mennyiségre (hangszérék parban
(1db gyari dobozos kiszerelés), er6siték, subladak, fejegységek darabban értendek) vonatkozé tajékoztatd. A
termék mellett szerepld képek eltérhetnek a valdsagostdl, esetleg illusztracié. A termékoldalon taldlhatd
mUszaki adatok tajékoztatd jellegliek (Mert a gyarto elGzetes bejelentés nélkiil médositott a termék miszaki
jellemz&in. Cégilink nem vallal felelGsséget az esetleges technikai ismerteték a beszallitd, vagy a rajta kivil allé
okok miatt torténd elG6zetes bejelentés nélkili valtozdsa miatt.), hivatalos termékspecifikacidért latogasson el a
termék gyartdjanak weboldaléra.

Kinalt termékek kategoria besorolasa:
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e lehet marka szerint valasztani termékcsoportot, ami a honlap aljan talalhato felsorolasbdl lehetséges

e Vagy a baloldali ,, Termék kategoriak” felsoroldsbdl: Autdradié (high-end,2din-es, MP3/CD/USB radio,
BT/MP3/USB, Mechanika nélkiili MP3/USB, Mechanika nélkuli MP3/USB/BT, kiegészit6k),
Multimédia(1din, 2din, appradio, Fiat, Ford, Nissan, Opel, VW jarmdspecifikus, navibox, tv-tuner,
tolatékamera, Icd ill. tet6monitor, tetémonitor DVD lejatszdval, fejhallgatd, kiegésziték), Hangszorok
(méret szerint megkilonboztetve jarmu specifikus, koax ill. szett), erésit6 (csatornak szerint), mélylada
(hangszéroméret és ladakialakitds szerint), mélynyomo (méret szerint), hajé audié (fejegység,
hangszdré, er6sitd, kiegésziték), hangprocesszor, szerelési kellékek (bizt.hazak, tapkabelek,
hangsz.kabelek, kabelszettek, rca kabelek, kondenzator, egyéb), zajcsillapitas (ajtoba, tetére,
padldlemezre, kellékek), tolatéradar, autdriasztd (laserline, taviranyitds kdzpontizar vezérld, specidlis
kapcsoldk), nappali menetjelz6k (Hella, egyéb menetjelz6k), Pioneer otthonra (hazimozi csomagok,
mikro hi-fi, lejatszok, erdsiték, fliirdészoba/szauna)

Jogi nyilatkozat hatalya, és médositasa:

Az dltalanos szerz6dési feltételek hatdlya kiterjed a Magyarorszag tertletén belili olyan elektronikus
kereskedelemi szolgdltatasra, amely a saffnershop.hu weboldalon taldlhaté web aruhazon (elektronikus
aruhaz) keresztil térténik. Kiszallitas kizardlag Magyarorszag teriletére térténik. Jogi nyilatkozat
maddositasanak jogat (kés6bbi rendelet valtozésok) a szolgaltatd fenntartja maganak a 45/2014. (11.26.) Korm.
rendelet és 2001. évi CVIII. torvény figyelembevételével.

Termék rendelés:

Kizarolag a saffnershop.hu elektronikus aruhazon keresztil leadott online rendeléseket tudjuk elfogadni, és
csak hazhoz széllitdssal rendelhetéek meg. Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések
visszautasitasara részben, vagy teljes egészében (Erre kizardlag a megrendelGvel torténé egyeztetést kovetben
kerilhet sor!).

Termék rendelés folyamata:

- amegrendelni kivant terméket (a saffnershop.hu kizardlag Uj terméket értékesit) valassza ki a
www.saffnershop.hu elektronikus daruhazon keresztiil. A termékre kattintva lathatd a termék bruttd

fogyasztéi dra forintban (HUF mely tartalmazza a térvényben elSirt AFA-t ), termékleiras, termékkép (a
megjelenitett kép/-ek eltérhetnek a valdsagostdl, esetleg illusztracidként szerepelnek )

- Awebdruhdazban nem sziikséges a regisztracid rendelés leadashoz. (rendszerliink nem tarolja az
adatokat, igy egy kés6bbi idGpontban leadott rendelés ugyanebben a sorrendben torténik)

- A ,Kosarba” gombra kattintva behelyezhetjiik a terméket a virtualis kosarba.

- Egyszerre tobb kiilonb6z6 tipusu és darabszamu termék is rendelhetd

- Masik termék kivalasztasa az el6z6 kivalasztassal megegyezd sorrendben torténhet.

- Akosarban lévé termékek (Kosar menlpont alatt) darabszama folyamatosan névelhet (Mdveletek
,+’), csokkenthetd (MUveletek ,-,,) ill. torélhetd (Miveletek ,X”) a kosar teljes tartalma vagy akar
egyesével is mindaddig amig a rendeléshez sziikséges adatok bevitele ( Megrendel6 neve,
telefonszdma (csak magyarorszagi szolgaltato, kiilfoldi telefonszam nem adhaté meg!), e-mail cime (
pontosan kérjuk megadni, mert ezek hianyaban a kapcsolatfelvétel és a megrendelés meghiusulhat)
kapcsolattartasra/szallitasi informacid/rendelés visszaigazolasra. Szallitasi cim, cimzett. Szamlazasi
név, cim. A vasarlasi feltételek elfogadasa (ASZF), annak elolvasasa, tudomdsulvétele utan (négyzetbe
valé kipipalassal igazoljuk, ennek elmulasztasa esetén rendelés nem adhato le). Amig a rendelést jova
nem hagyta (mindvégig lathaté a termék/-ek ara, darabszama), a ,Megrendelem!” ( A
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,Megrendelem!” gombra vald kattintdssal a megrendeld nyilatkozik arrdl, hogy megrendelése a
webdruhdz lizemeltetdje felé fizetési kotelezettséget von maga utdn, és egyetért a rendelése
tartalmaval, és a szallitasi dijjal - 30000 Ft-alatti rendelésnél a ,Szallitasi dijjak” menlpont alatt
meghatadrozott 6sszeg. Néhany terméknél kiilon feltlintetve alacsonyabb szallitasi koltség is el6fordul
pl.: taviranyitd gumik, mikrokapcsoldk - novelt 6sszeggel! Csomagolasra kilén dijjat nem szamolunk
fel.) gombra valé kattintdssal, addig a megrendelés nem jott létre. A termék/-kek megrendelése
fizetési kotelezettséget von maga utan.

- Atermék/-kek mellé minden esetben mellékeljiik a szamlat, magyar haszndlati Gtmutatot, sziikség
esetén a garancia levelet.

- Ezt kdvet8en a rendszer automatikus visszaigazoldast kiild a megrendeld altal megadott e-mail cimre a
rendelés beérkezésérél e-mail cimiinkre. Ha nem lathatd a visszaigazolas a levelek k6zott, minden
esetben ellendrizze a ,levélszemét” kozott is, mert egyes e-mail fiokok oda rakhatjak. Ha a
megrendel6hoz a visszaigazolas nem érkezik meg 48 dran belil, akkor mentesiil az ajanlati kotottség
vagy szerz8dés kotelezettség aldl.

- A megrendelés feldolgozasra munkanapon 8-16 érdig tart.

- Teljesitési hatarid6: raktaron |év6 termékek esetén a széllitas hatarideje 1-3 munkanap, a raktarrdl
nem elérhet6 termékek varhatd kiszallitasi idejérél minden esetben e-mail —ban értesitjik.

- Hibdsan leadott rendelés, vagy rendelésmodositas a rendelés leadasa utdn, utdlag is torténhet e-mail
—be az info@saffnershop.hu —ra kiildott levél formajaban.

- Minden rendelés leadds utan felvessziik a megrendel6vel a kapcsolatot a megadott telefonszamon
keresztll (kiemelt figyelmet szentelve szallitasi és szamlazasi adatok egyeztetésére), hogy
tajékoztassuk a termék atvételének idGpontjardl/kiszallitasardl amit a DPD Hungaria Kft. szallit a
megadott cimre.

- A megrendelt termék fizetése a futarszolgalat munkatarsanal torténik az ataddas/atvétel pillanataban.

Szallitasi mad:

Termékeinket a DPD Hungaria Kft. szallitja a megadott cimre. Mas csomagkildé szolgalat valasztasa nem
lehetséges.

A DPD futarszolgalat hétkoznap altaldban 8-17 dra kozott (innepnapok kozelében ez eltérhet) kézbesiti a
csomagot. Erdemes olyan széllitasi cimet megadni, ahol napkdzben valaki at is tudja venni a csomagot (lehet
munkahelyre is kérni). Ha sikertelen a kézbesités a megadott cimre, Ugy azt még harom egymast kovets napon
megismétli a futar, és ha akkor sem sikeril résziinkre azt visszakildi.

Szallitas soran keletkezett sériilés:

Amennyiben a csomag kézhezvételekor sériilést észlel a csomagolason, azt feltétlenil jelezze a futdrnak.
Szikséges még az dtaddas/atvétel el6tt jegyz6kdnyveztetni a futédrral a helyszinen. A jegyz6kdnyvrél masolatot
kérni. Utdlagos, jegyz6kdnyv hidnyaban torténd reklamacidt nem all médunkban elfogadni! Ebben az esetben
14 munkanapon belil (plusz koltségek felszamitasa nélkil) masik ugyanolyan terméket kildink a
Felhasznalénak. Amennyiben a csere nem lehetséges a megrendel6/Felhasznald eldllhat a vasarlastol.

Elallasi jog gyakorlasa (2014.junius 13-ig):

A tavollevék kozott kotott szerz6dést a 17/1999. (11.5.) Korm. rendelet hatdrozza meg. A megrendelt termék
kézhezvételtdl szamitott 8 munkanapon (nem nap!) beliil a Felhasznalé indoklas nélkil eldllhat. A terméket
visszakiildheti, aminek koltsége a Felhaszndlét terheli ( mas koltség nem terheli). E tdjékoztatd hianyaban a
Felhasznald 3 hdnap —ig jogosult gyakorolni az eldllas jogat. A Szolgaltatd azonban kovetelheti a nem
rendeltetés szer(i haszndlatbdl adddo kar/-ok megtéritését. A Szolgéltatd a termék visszaérkezésétél szamitott
30 napon koteles visszafizetni a Felhasznaldnak az altala kifizetett 6sszeget. A Felhasznald eldllhat a termék
rendeléstél, amit irdsban tehet meg az info@saffnershop.hu —cimre kildétt elallasi kérelmével (indoklas



mailto:info@saffnershop.hu
mailto:info@saffnershop.hu

nélkil). A megrendelt terméket futarszolgalat igénybevételével juttathat vissza a Szolgaltaténak, melynek
koltsége a Felhasznaldt terheli. A terméket utanvéttel nem lehet visszakildeni. A Felhasznalénak ligyelnie kell a
termék rendeltetésszer( hasznalatabdl szarmazo karok elkeriilését, ugyanis a karok megtéritése a Felhasznalot
terheli.

Elallasi jog gyakorlasa (2014. junius 13-t6l):

- (Tavollevék kozott szerz6déskotésrdl szo16 (17/1999. (11.5.) Korm. rendelet.) A fogyaszté (45/2014.
(1.26.) Korm. rendelet értelmében (amennyiben a terméket csomagkiildéssel vasarolta meg) indoklas
nélkil elallhat a vasarlastdl szamitott 14 napon belil. Kézhezvételi id6pont hazhoz szallitas esetében a
futdrtdl torténd atvétel id6pontja. Ez az id6pont a futartdl kapott atvételi elismervénnyel
bizonyithatdak. E tajékoztatd hidnyaban a Felhasznald 1 év —ig jogosult gyakorolni az elallas jogat.

- A megrendel§/felhaszndld az eldllasrdl sz6l6 nyilatkozatat irdsban kell megtennie, melyet a tajékoztatd
végén kilon letolthetd (,Szabvany elallasi nyilatkozat” )Pdf. formatumban talalja meg. Ennek
alkalmazdsa nem kotelezd, sajat nyilatkozatot is megfogalmazhat melyet az info@saffnershop.hu —ra

kell elkiildenie.

- Aterméket a felhaszndlé sajat koltségén az eldllasi jog gyakorldsanak napjatdl szamitott 14 napon
beliil kell visszakildenie a Szolgaltaté (Saffner kft.) cimére. A terméket utanvéttel nem lehet
visszakildeni.

- Avisszakildott termék teljes arat (teljesitéssel felmerilt koltségeket is) a Szolgaltato az eldllasi jog
gyakorlasanak napjatdl szamitott 14 napon beliil a Felhasznalo/megrendel§ éltal igénybevett fizetési
maoddal megegyezd maddon visszatériti. A felhaszndlé kifejezett beleegyezése alapjan a Szolgaltato a
visszatéritésre mas fizetési moédot is alkalmazhat. De a fogyasztét ebbdl adéddan semmilyen tobbletdij
nem terhelheti.

- Haaterméket a vev6 mar hasznalatba vette, és a szokdsos hasznalatnal jobban elhasznaltta valt,
és/vagy nem tudja sérilésmentesen a Szolgéltato részére visszajuttatni, akkor nem vallaljuk a termék
visszavdsarlasat.

- Aterméket csak eredeti allapotban, bontatlan csomagolasban, hianytalan mennyiségben és
mindségben vessziik vissza.

- ASzolgaltatd kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabol ered6 kardnak megtéritését. Ha
az eldllasi jog alapjan visszaszallitott dru nincs kifogdstalan, ismét értékesithetd allapotban, akkor a
Felhasznal6/megrendel§ kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotanak romlasat,
tonkretételét, vagy visszajuttatasanak ellehetetleniilését szandékosan (vagy hanyagsaghbal) idézte el6.

Termékekre érvényes szavatossag ill. jotallas, és annak részletei (2014. junius 13-ig):

A 151 /2003 (IX.22) Kormanyrendelet alapjan a cégiink altal forgalmazott termékekre az itt leirt feltételek
mellett 12 hénap jotallast vallalunk. Ettdl bizonyos esetekben eltérhetiink, de ezt minden esetben kiilon
feltintetjik. (pl.: erésitéknél 2 év, hangszérdéknal 3 év, stb.)

A jotallasi jegyrél:

On a jétallasi igényét a vasarolt termékhez mellékelt jotallasi jeggyel és az eredeti szdmla egyik példanyaval
érvényesitheti, ezért kérjlik, hogy ezen iratokat gondosan 6rizze meg. A garancia vallalé a jotallasi jegyen
minden esetben kéri a beszerelést végz6 szakmUhely nevét, cimét, hivatalos pecsétjét ill. az izembe helyezé
alairasat, ugyanis az altalunk értékesitett termékek belizemelése szakiranyu végzettséget/szaktudast igényel!
Ezért sziilkséges a jotallasi jegy megbrzése ennek bizonyitasa céljabdl. Ne felejtse el kitoltetni a beszerelést
végzl céggel.

Elveszett jotallasi jegyet nem all mdédunkban pdtolni.

A jotallasi jegyen torténd barmilyen, utdlagos javitas, torlés vagy atiras, valdtlan adatok bejegyzése a jotallasi
jegy érvénytelenségét vonja maga utan.
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A jo6tdllasi felelGsséget kizard feltételekrdl:

Helytelen szallitas, tarolds, er6szakos kilsé behatas, kiilsé kabel szakadas, elemi csapas (pl.: villamcsapas,
tulfesziltség) okozta rongdlédas.

Szakszer(tlen betizemelés (Belizemeléshez szakiranyu végzettség/szaktudds sziikséges!), kezelés, poros, nedves
kornyezetben valod hasznalat.

A markaszervizen kivil végzett beavatkozas, javitas, bGvités, atalakitas.

Természetes elhasznalddas.

Az adattaroldkon elhelyezett adatokért felel§sséget nem vallalunk.

A jotdllasi és javitasi hatarid6érél:

A jotdllasi id6tartam a vasarlds napjaval kezdédik.

A termék javitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a szervizben toltott id6vel. Kivétel, ha a szerviz
hardver hibat nem taldlt, azaz a meghibdsoddst a szakszer(itlen kezelés stb. okozta

A termék vagy jelent8s részének cseréje esetén a jotallasrol a késziilék jotallasi jegyén kaphat bévebb
informaciot.

A vasarlé az észlelt hibat cégiink felé a legrévidebb id6n belll koteles jelezni, amennyiben ezt elmulasztja, az
ebbdl adédo karok a vevét terhelik.

A javitasrol:

A javitashoz csak Uj alkatrész hasznalhato fel.

A javitas kovetkeztében a termék értéke, hasznalhatosaga az azonos ideig rendeltetésszer(ien hasznalt
termékekhez képest nem csdkkenhet.

Ha a javitds sordn kiderdiil, hogy a bejelentett hiba nem garancidlis, ugy céglink fenntartja a jogot magdnak, hogy
a mindenkori rezsidradijat szamitsa fel.

A javitas helyérél

Az altalunk forgalmazott termékek jotallasi (és szavatossagi) igényét lizletlinkben Saffner AutéHiFi - Saffner kft
3200 Gyongyos, Rigd u.58. szam alatt érvényesitheti nyitvatartdsi id6ben (panaszaval, észrevételeivel is itt
fordulhat hozzank ill. a kbvetkezé telefonszamon), hétf6tdl - péntekig: 8.00-16.00 -ig. Tel.: 06-30-353-0259.
e-mail: info@saffnershop.hu

A termék oda- visszaszallitasardl a vasarlonak kell gondoskodni, kivéve ha a termék 10 Kg-nal sulyosabb vagy
kézi csomagként nem szallithato.

Jotallason és szavatossagon alapuld vasarlai jogokrol:

Ha a termék a vasarlastdl szamitott 3 napon belll, szakszer(i Gzembe helyezés és kezelés mellett
meghibasodott, On kérheti annak azonos tipusu Uj termékre valé cseréjét.

A vasarlé a termék dijmentes javitasat kérheti.

Ha a cserére nincs lehetGség, Ugy a vasarlasi szerz6déstdl elallhat, és a vételdrat kérheti vissza.

Garancia, termék- és kellékszavatossag (2014.junius 13-t6l):
Kellékszavatossag

- Afelhasznalod abban az esetben élhet kellékszavatossagi jogaval, ha hibas teljesités tortént a
webdruhdzat Gzemeltet6 (Szolgaltatd) cég részérdl.

- AFelhasznald (kellékszavatossagi igényével élhet) kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek
kozul a Felhaszndlé altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy aranytalan tobbletkoltséggel jarna.
Ha a kicserélést, kijavitast nem kérte vagy nem kérhette, akkor igényelheti az ellenszolgéltatds aranyos
leszallitasat vagy a hibat a Felhasznald a Szolgaltato koltségére kijavitathatja, végs6 esetben a
szerz6déstdl eldllhat. A valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra attérhet. Az attérés koltsége a
Felhasznalét terheli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

- AFelhasznalé koteles a hiba felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott két hdnapon belil kdzolni. A szerz6dés teljesitésétél szamitott két éves
eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait nem érvényesitheti.



- Kellékszavatossagi igényét a vallalkozassal szemben érvényesitheti a Felhasznalé.

- Teljesitéstél szamitott hat hénapon belil nincs egyéb feltétele a kellékszavatossagi igényének
érvényesitéséhez a Felhasznaldnak, csak igazolni, hogy a terméket a webaruhdazon keresztiil az
Uzemeltet§ vallalkozastol vasdrolta. Koteles bizonyitani a Felhasznald, hogy a hiba mar a teljesitéskor
is megvolt.

Termékszavatossag

- Atermék hibaja esetén a felhaszndld (valasztasa szerint) meghatarozott jogat vagy
termékszavatossagi igényét érvényesitheti.

- Kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti a Felhasznald termékszavatossagi igénye
jogaval élve.

- Atermék akkor hibas, ha —az nem felel meg a forgalomba hozatalkor hatalyos min&ségi
kovetelményeknek, vagy ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szereplé tulajdonsagokkal
(gyartdi oldal, hasznalati utmutatd).

- Termékszavatossagi igényét a gyarto altali forgalomba hozataltdl szamitott két éven belil
érvényesitheti a Felhasznald. A hataridd elteltével a jogosultsagat elvesziti.

- Termékszavatossagi igényét a termék gyartdjaval, forgalmazdjaval szemben érvényesitheti a
Felhasznalé.

- Termékszavatossagi igény érvényesitésekor a termék hibajat a Felhasznalénak kell bizonyitania.

- Agydrtd, forgalmazd kizadrolag akkor mentesil kotelezettsége aldl ha nem uzleti tevékenysége
korében gyartotta, s hozta forgalomba, vagy a hiba a tudomany és technika allasa szerint a
forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd.

- Agyartdnak, forgalmazdnak elegendé egy okot bizonyitania a mentesiiléshez.

- Ugyanazon hiba miatt nem érvényesithetd egyszerre kellékszavatossag és termékszavatossag.

- Termékszavatossag eredményes érvényesitése utan a kijavitott részre érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben.

Jotallasi kotelezettség:

- Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kételezé jotallasrol szolo
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan a webaruhazat lizemeltet vallalkozas jotéllas koteles.

- Ajotdllas idGtartama egy év. A j6tallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd dtadasa,
vagy ha az Gizembe helyezést a forgalmazd vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjatoél
kezdd6dik.

- Avallalkozas j6téllasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba
oka a teljesités utdn keletkezett. Ugyanazon hiba miatt egyszerre vagy egymadssal pdrhuzamosan nem
érvényesitheti kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényét, viszont a Felhasznalot a jotallasbol
fakado jogok a termék és kellékszavatossag fejezetekben leirt jogosultsagoktdl figgetlentl megilleti.

Termékeinket a hivatalos magyarorszagi importéroktél szerezziik be. Egyes termékek esetén (mikrokapcsoldk, kiegésziték) egyéb
magyarorszagi kereskedelmi egységtél. Kizarélag minéségi termékeket forgalmazunk.



